HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO CAN THO Péc lap - Ty do - Hanh phiic
$6:690/BC-HDND Can Tho, ngay 05 théng 12 ndm 2023
BAO CAO

Két qua giam sat viéc giai quyét y kién, kién nghi, phan anh cia cir tri
truéc va sau ky hop thir 11 ciia Hpi dong nhan dan thanh phé

Can cir Ké hoach s6 541/KH-HPND ngay 08 thang 11 nim 2023 ctia Thuong
truc HDND' thanh phé vé gidm sat viéc giai quyét y kién, kién nghi, phan 4nh cta
cur tri trude va sau ky hop thir 11 ctia HDND thanh phd khéa X, nhiém ky 2021 -
2026, ngay 22 thang 11 nim 2023, Thudng truc HDND thanh phd t chic budi
lam viéc truc tiép véi UBND thanh phd va céc s, nganh lién quan. Qua xem xét
béo céo ciia UBND thanh ph4® vé tinh hinh tiép nhén va giai quyét y kién, kién
nghi, phan 4nh ctia ctr tri truée va sau ky hop thir 11 ciia HDND thanh phé, cac y
kién phét biéu ciia thanh vién Poan gidm st va giai trinh cta cc don vi ¢ lién
quan, Thuong truc HDND thanh phd béo cdo két qua giam sat nhu sau:

I. TINH HINH TIEP NHAN, GIAI QUYET, TRA LOI CAC Y KIEN,
KIEN NGHI, PHAN ANH CUA CU TRI

1. Tinh hinh tiép nhan

Trén co s& két qua TXCT trudc va sau ky hop thir 11 ciia 09 TS dai bidu
HDND thanh phd, Thuong tryc HDND thanh phd di téng hop bdo cdo HDND
va chuyén dén UBND thanh phd dé chi dao céc co quan, don vi, dia phuong cé
lién quan xem xét, giai quyét theo thim quyén’. UBND thanh phd da c6 vin ban
chi dao cac co quan, don vi ¢6 lién quan xem xét, giai quyét va bdo cdo két qua
dén Thuong truc HDND thanh phd theo quy dinh®.

2. Két qua tra 10i cc kién nghi cia cir tri

- UBND thanh phé, cac s, nganh va UBND cac quan, huyén thyc hién nghiém
tlc, tra 10i co ban ddy du céc y kién, kién nghi, phan 4nh cia cir tri theo thdm quyén.

. Céc tir viét tit: Hoi ddng nhan dan: HDND; Uy ban nhan dan: UBND; Vin phong Doan dai biéu Quéc hi va Hoi
dbng nhan dan: Van phong Poan DPBQH va HDND; tiép xtc cir tri: TXCT; Béo hiém y t&: BHYT.

2. Béo co sb 344/BC-UBND ngay 17 thang 11 nim 2023 ciia UBND thanh phé.

*. B#o cdo s6 299/BC-HDND ngay 30 thang 6 nam 2023 va Béo céo sé 394/BC-HDND ngay 17 thang 8 nim
2023 ciia Thudng tryc HDND thanh phé.

*. Céng vin sb 2569/UBND-TH ngay 12 thang 7 nam 2023 va Céng vin s 3432/UBND-TH ngay 29 théng 8

nam 2023 ctia UBND thanh phd.
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UBND thanh phé da chi dao giai quyét 86/86 y kién’, kién nghi, phan 4nh ctia cir tri
giri dén HDND thanh phd trude va sau ky hop thir 11, dat ty 1¢ 100%.

- Trong 86 y kién, kién nghi, phan 4nh ctia ctr tri chia thanh 04 nhém sau:

(1). Nhém céc y kién da giai quyét dirt diém, c6 04 y, chiém ty 1¢ 4,76%.

(2). Nhém ¥ kién cn phéi giéi trinh, giai thich hogic bdo cdo dén cir tri biét,
c6 42y, chiém ty 18 50%.

(3). Nhém y kién dang dugc tiép tuc giai quyét, c6 36 Y, chiém ty 1é 42,86%.

(4). Nhom y kién dang tim bién phap giai quyét ¢ 02 y, chiém ty 1¢ 2,38%.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém va nguyén nhén

a) Vé wu diém

- UBND thanh phé, céc s&, nganh va dia phuong da néu cao tinh than
trach nhiém, timg budc giai quyét cc y kién, kién nghi, phan anh ctia ci tri co
ban ding theo quy dinh.

- Noi dung, chét lugng cac van ban giai quyét, tra 10i y kién, kién nghi,
phan 4nh cua cir tri dbi véi UBND, s0, nganh va dia phuong da dugc nang 1én,

theo d6 c¢6 chia thanh 04 nhém dé giai quyét: nhém giai quyét dirt diém, nhom
dang giai quyet, nhém giai trinh, giai thich hodc bao céo va nhém dang tim bién
phap giai quyét.

- Céc vin ban tra 10i co ban dam béo vé& mit thoi gian theo quy dinh, giri vé
Thuong truc HDND thanh phé kip thoi chuyén dén céc dai biéu HDND thanh pho
théng béo dén cir tri biét trong nhitng dot tiép xtc ct tri theo quy dinh.

- Cac s0, nganh co quan, don vi hitu quan, dia phuong da chu dong phéi
hop dé g1a1 quyét kip thoi nhitng ndi dung thue trach nhiém cua nhiéu nganh,
nhiéu cép, & dia phuong, qua d6 dugc cir tri ghl nhén va danh gia cao.

- Két qua dat dugc trong viéc giai quyét y kién, kién nghi, phan anh cia cu
tri d4 gép phan quan trong vao viéc thlic diy phat trién kinh té - xa hoi, qudc
phong - an ninh, ddm bao an sinh, phtc 1¢i xa hoi va doi sébng Nhan dan tiép tuc
duoc cai thién, co ban giai quyét dugc cac véAn dé burc xtic cia cir tri dat ra, dugc
Nhan dan ddng thudn va tin tudng vao cong tac quan ly, diéu hanh cua céc co
quan quan ly nha nudc trén dia ban thanh phd,... Qua do6, giup cho dai biéu
HDND c6 thém nhiéu thong tin vé nhiing vén dé cu thé dé kip thoi thong tin dén
cir tri va Nhan dan thanh phé.

5. Trong dé: truéc ky hop thr 11 tiép nhan 48 y kién; sau ky hop thir 11 tiép nhén 38 y kién.



b) Nguyén nhén wu diém

- Bugc sy quan tdm thuong xuyén, chi dao siu sat ciia Thuong truc Thanh
uy, thong qua Péng doan HDND thanh phd truc tiép lanh dao hoat dong cua
HDND, Thudng tryc HDND, cac Ban HDND, cac Té dai bidu vé cong téc gidm
sat viéc thyc hién giai quyét y kién, kién nghi, phan anh cua cir tri déi voi
UBND thanh phd va céc sé, nganh va dia phuong c6 lién quan.

- UBND thanh phé quan tam, chi dao kip thdi céc s&, nganh thanh phé, dia
phuong c6 lién quan trong viéc giai quyét cac y kién, kién nghi, phan anh cua ctr
tri. Dc‘“)ng thoi, theo déi, kiém tra, dén ddc, nhic nhé cac s&, nganh, don vi, dia
phuong trong viéc tra 15i cac y kién, kién nghi, phan anh cia cur tri, cling nhu
viéc thuc hién “loi hira” vdi cir tri.

- Thuong truc HDND, cédc Ban HDND thanh phé luén quan tim téng hop,
kiém tra, xdy dung ké hoach giam sat, thim tra, nhan xét, danh gia, dé xuét, kién
nghi véi cac co quan chie ning nhitng van dé c6 lién quan dén viéc giai quyét y
kién, kién nghi, phan 4nh cua cir tri.

- Su phéi hop giita cac co quan, don vi, dia phuong, Van phong UBND va
Vian phong Poan PBQH va HDND thanh phé ngay cang thém chit ché, thyc
hién t6t cong tac tham muu véi Thuong truc HDND va UBND thanh phé trong
viéc giai quyét y kién, kién nghi, phan énh cta cir tri trong thi gian qua.

2. Han ché, kho khiin va nguyén nhan

a) Han ché, khé khin

- Két qua y kién, kién nghj cta cir tri dugc gidi quyét dirt diém dat ty 1& con
thdp (4,76%) trong khi nhém cac ¥ kién cin phai gidi trinh, giai thich va béo cdo
dén cir tri chiém ty 1¢ cao (50%) tuy nhién trong nhém nay c6 mdt s6 ndi dung c6
thé quan tim xem xét giai quyét theo thAm quyén ctia thanh phd va dia phuong’.

- Cé nhimg y kién cua ctr tri mic du dugc cac nganh, dia phuong quan tim
giai quyét nhung két qua chua dit diém’.

- Mt s6 ndi dung giai quyét con chdm chua dung thoi gian da hira, dan dén
viéc cir tri tiép tuc kién nghi nhiéu lan cling mot vén dé®,

- Mt vai ndi dung tra 1oi y kién, kién nghi, phan anh cta cir tri con mang tinh
chung chung, chua di vao trong tim van d& cir tri dit ra; thiéu tinh ciu thi, d6i luc
con biéu hién né tranh’.

®. Viéc thu gom rac khéng thudng xuyén & quén Cai Rang; cham trién khai 4p gia bdi thuong, hd trg cho nguoi
dén bj anh hudng bdi cac dy 4n; sém ban hanh khung gia dt tai cac khu téi dinh cu; xir phat xe qua tai vao cac
dudéng nhé 1am hu héng va 6 nhiém,...

. Viéc ra soat céc dy 4n quy hoach kéo dai va thdng tin dén cir tri con cham, dfn dén cir tri kién nghi nhiéu ln.
. Viéc giai quyét bdi thuomg, khic phuc hu héng do thi cdng céc cong trinh trén dudng 922 va ke séng O Mén.
. Viée ra sodt céc dy 4n ngoai ngén sich trién khai d 1u, lam anh hudng dén quyén lgi nguoi dén; giai thich
nguyén nhan cham tién do du an ke chéng sat 19,...



b) Nguyén nhan han ché

- Mic du UBND thanh phd c6 quan tdm chi dao quyét liét, nhung ngudn
luc cua thanh phd van con kho khan, nguon ngan sach han ché, phai wu tién cho
mdt sé van dé cdp bach, nén van con mot sd y kién, kién nghi, phan 4nh cta ctr
tri chua thé giai quyét.

- Céng tac phdi hop gitra céc co quan, don vi, dia phuong trong viéc giai
quyét y kién, kién nghi, phan anh cua cir tri mdc du dwoc tang cudng nhung cé
lac, co viéc su phéi hop chua thudng xuyén, chat ché nén mot vai ndi dung tra
1&i cir tri con cham, két qua giai quyét mot s6 kién nghi, phan anh chua dugc ctr
tri ddng tinh, kién nghi nhiéu lan.

- Mt vai don vi thiéu chi dong trong viéc giai quyét y kién, kién nghi,
phan anh ciia cir tri, da lam anh huong dén tién do, két qua giai quyét dut diem
mdt sb vu viéc ma cir tri dit ra.

- Thu trudng mét vai don vi chua thuong xuyén kiém tra, don dbc dé thao
g& kho khan trong qua trinh thuc hién, chua dé ra bién phap, 16 trinh giai quyét
cu thé, din dén viéc ctr tri tiép tuc kién nghi nhiéu l4n cting mot ndi dung.

I1I. KIEN NGHI

Pé nang cao hon nita chét lugng, hiéu qua viéc giai quyét y kién, kién nghi,
phéan anh clia cir tri trong thoi gian t6i, Thuong truc HDND thanh phd c6 mot s6
kién nghi nhu sau:

1. D6i véi UBND thanh pho

- D& nghi UBND thanh phé tiép tuc ting cudng chi dao cac s6, nganh thanh
phd, dia phuong kip thdi nang cao hon nita chét luong, hiéu qua cong tac giai quyét
y kién, kién nghi, phan anh cita cir tri. Tap trung ra soat, ¢6 19 trinh, thoi gian cy the
giai quyét dirt diém cac kién nghi, nhat 1a cac ndi dung ma cir tri ¢d y kién nhiéu
14n'®. Yéu clu cé4c so, nganh, dia phuong phat huy tinh than tréch nhiém, phdi hop
ddng b trong viéc tra 10i giai quyét ¥ kién, kién nghi, phan 4nh ciia cir tri dim bao
thoi gian theo yéu cAu.

- Béi véi cac ndi dung UBND thanh phé di xac dinh thoi gian va hira véi
cir tri, d& nghi UBND thanh phé chi dao, don déc, kip thoi thdo g& khé khan
gitip cic 36, nganh, dia phuong trién khai thuc hién; déi véi céc ¥ kién, kién
nghi, phan anh thuc thAm quyén ciia Trung uong chi dao phan cong don vi lam
diu méi theo ddi, cap nhét két qua giai quyét dé kip thoi thong tin dén cir tri.

- Thuong xuyén kiém tra, don dée, nhéc nhé céc co quan, don vi quan tam,
kip thoi xem xét tra 101 ¥ kién, kién nghi, phan anh cia cir tri ké cé céc y kien,

10 viéc thiéu thubc, vat tu y té, cham cip phat thé BHYT; viéc ra soét cac dy 4n chém trién khai va quy hoach
treo trén dia ban.
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kién nghi phan anh cua cir tri gifta hai ky hop, tai cac cudc giam sat chuyén dé,
giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t8 c4o nhim dam bao cac y kién, kién nghi
cua cur tri duge cac s, nganh tiép thu, xem xét giai quyét day du, dtng thim
quyén; tang cuong ra soat viéc thuc hién “10i hira” cia Gidm déc céc s&, Thu
trudng cic co quan, don vi vé cdc vin dé di hira v6i cir tri va dai biéu HDND
thanh phd tai cac ky hop HDND thanh phé. Bén canh do, can tang cuong cong
tac “hau kiém”, nhim ning cao chét luong, hidu qua dbi véi két qua cua viéc
giai quyét y klen kién nghi, phan anh cua cir tri.

- UBND thanh phd chi dao Vin phong UBND thanh phé tiép tuc phéi hop
thuong xuyén, chat ché véi Vin phong Poan DBQH va HDND thanh phé thuc
hién kip thoi cong tac ra soat, theo doi, kiém tra két qua giai quyét y kién, kién
nghi, phan anh ctia cir tri dé kip thoi tham muu UBND thanh phd c6 vin ban chi
dao, don déc, nhic nhé cic co quan, don vi, dia phuong trong viéc giai quyét
céc y kién, kién nghi, phan anh cua ci tri.

2. Poi véi cac s@, nganh va dia phwong

- Tiép tuc quan tdm va nang cao hon nita chét lugng giai quyet tra 1o y kién,
kién nghl phan énh ctia ctr tri. Kip thoi khic phuc nhitng han ché, ton tai hoic kién
nghi cap c6 thim quyén, nhanh chong thao g& khé khin dé giai quyét y kién, kién
nghi, phan 4nh cua cir tri, gép phan nang cao hiu qua céng tic quan ly, diéu hanh
cua s@, ban, nganh hiru quan va cac cp chinh quyén trén dia ban thanh phé.

- Nhitng ¥ kién, kién ngh1 phan 4nh cua ctr tri s& tiép thu, nghién cuu, tim
bién phép giai quyét hodc cin phai cd 1§ trinh, thoi glan ngudn lyc méi c6 thé
thuc hién dugc, khi tra 16i cdc sd, nganh hitu quan can giai trinh 16 van d& dé cir
tri biét va chia sé véi thanh phé, viéc tra 16i can di vao trong tdm y kién ctr tri
dat ra, han ché viéc tra 1o long vong, né tranh, quan tam giai quyet dut diém céc
y kién ctr tri kién nghi nhiéu 14n thudc thim quyén gidi quyét cua sa, nganh
thanh phd. Dong thoi, tiép tuc ra sodt, cap nhét, bdo cao Thuong truc HDND thanh
phd nhitng van d& da dugc cic co quan, don vi, dia phuong giai quyét dé Thuong
truc HDND théng tin dén cir tri va dai biéu HDND thanh phd theo quy dinh.

- UBND cac quan, huyen phdi hop véi céc co quan chirc ndng cia thanh
phd dé sém xem xét, giai quyét cac y kién, kién nghi, phan anh cta cr tri tai dia
phuong minh; tang cuong cong tac kiém tra, ra soét cic y kién, kién nghi, phan
anh cua ctr tri da dugc giai quyét, kip thoi bdo céo vé Thudng tryc HDND thanh
phé va thong tin két qué dén cir tri.

IV. VE KIEN NGHI CUA UBND THANH PHO

Thudng tryc HDND thanh phé ghi nhan, nghién ciru ¢6 ké hoach hop 1y,
tang cuong cong tic gidm sat chuyén dé viéc giai quyét céac y kién, kién nghi,
phan anh cua cir tri; ddc biét theo doi, gidm sat két qué, ndi dung ma UBND
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thanh phé s& nganh, dia phuong da hira véi cir tri hogc nhém vén dé c6 19 trinh
giai quyét,... Qua do, s& g6p phan phét trién kinh €, x& hi tai dja phuong.

Trén day la bao céo két qua gidm sét viéc giai quyet y kién, kién nghi, phan
4nh cia cir tri trude va sau ky hop thir 11 cia HDND thanh phd, Thuong truc

HDND thanh phd kinh trinh HDND thanh phd./.

TM. THUONG TRUC HDND

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Thuo‘ng tryc Thanh uy; PHO CHU TICH
- Thuong truc HDND thanh phd (A); e

- UBND thanh phé;

- UBMTTQVN thanh phd;

- Pai biéu HDND thanh ph;

- VP. PDBQH va HDND thanh phé (C; D,4);
- VP. UBND thanh phd;

- Luu: VT,DN,68.

guyen Thanh Pong



