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Căn cứ Công văn số 3836/UBND-TH ngày 06 tháng 9 năm 2024 của Ủy ban 

nhân dân thành phố Cần Thơ về việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của Cử tri sau Kỳ 

họp thứ 16 Hội đồng nhân dân thành phố. 

Sở Lao động - Thương binh và Xã hội báo cáo kết quả giải quyết ý kiến, kiến 

nghị của cử tri đến nay như sau: 

1. Ý kiến cử tri: Cử tri huyện Thới Lai kiến nghị Tăng mức hỗ trợ cho người 

được hưởng chế độ, chính sách đối với một số đối tượng trực tiếp tham gia kháng 

chiến chống Mỹ, đối tượng tham gia chiến tranh bảo vệ Tổ quốc, làm nhiệm vụ Quốc 

tế theo Quyết định số 290/2005/QĐ-TTg ngày 08/11/2005 của Thủ tướng Chính phủ 

và Quyết định số 62/2011/QĐ-TTg ngày 09/11/2011 của Thủ tướng Chính phủ. 

Trả lời: 

Sở Lao động - Thương binh và Xã hội xin ghi nhận ý kiến của Cử tri huyện 

Thới Lai; đồng thời Sở sẽ có văn bản chuyển ý kiến này đến Bộ Lao động - Thương 

binh và Xã hội tổng hợp.   

Tuy nhiên, theo thông tin chung, hiện nay việc quy định mức hưởng trợ cấp 

một lần đối với các đối tượng tham gia kháng chiến chống Mỹ cứu nước theo Quyết 

định số 290/2005/QĐ-TTg ngày 08/11/2005 và Quyết định số 62/2011/QĐ-TTg 

ngày 09/11/2011 của Thủ tướng Chính phủ đã được các Bộ, Ngành nghiên cứu, báo 

cáo Ban Cán sự đảng Chính phủ trình Bộ Chính trị cho chủ trương, Thủ tướng Chính 

phủ ban hành Quyết định; phù hợp với điều kiện kinh tế của đất nước và khả năng 

bảo đảm của ngân sách Nhà nước; cân đối chung giữa các nhóm đối tượng tham gia 

kháng chiến, chiến tranh bảo vệ Tổ quốc và làm nhiệm vụ quốc tế. Ngoài Chế độ trợ 

cấp một lần, các đối tượng này nếu chưa được hưởng Chế độ bảo hiểm y tế thì được 

hưởng Chế độ bảo hiểm y tế và khi từ trần được hưởng Chế độ mai táng phí theo 

quy định của pháp luật hiện hành về bảo hiểm y tế, bảo hiểm xã hội. Đây là sự quan 

tâm, cố gắng rất lớn của Đảng, Nhà nước ta trong điều kiện kinh tế - xã hội đất nước 

hiện nay. 

2. Ý kiến cử tri: Cử tri huyện Cờ Đỏ phản ánh thủ tục để được xét hưởng 

chính sách bảo trợ xã hội người bệnh tai biến phải đến Hội đồng giám định y khoa 

Kính gửi:  

- Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố Cần Thơ; 

- Ủy ban nhân dân thành phố Cần Thơ; 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam thành phố Cần Thơ. 
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của thành phố Cần Thơ để giám định, thủ tục này gây khó khăn cho người bệnh (vì 

người bị tai biến đi lại khó khăn) và thời gian xét duyệt hồ sơ rất lâu (mất hơn 6 

tháng), kiến nghị ngành chức năng phân cấp hoặc ủy quyền cho bệnh viện tại địa 

phương thực hiện việc giám định này và rút ngắn thời gian xét duyệt hồ sơ. 

Trả lời:  

Sở Lao động - Thương binh và Xã hội xin ghi nhận ý kiến của Cử tri huyện 

Cờ Đỏ và xin giải thích cụ thể đến Cử tri như sau: 

- Căn cứ Điều 5, Nghị định số 20/2021/NĐ-CP của Chính phủ quy định chính 

sách trợ giúp xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội. Người bị bệnh tai biến, không 

phải là đối tượng bảo trợ xã hội hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng như phản ánh của 

cử tri. Tuy nhiên, khi công dân bị khiếm khuyết một hoặc nhiều bộ phận cơ thể hoặc 

bị suy giảm chức năng được biểu hiện dưới dạng tật khiến cho lao động, sinh hoạt, 

học tập gặp khó khăn có nhu cầu xác định, xác định lại mức độ khuyết tật thì công 

dân đề nghị hoặc người đại diện hợp pháp của công dân làm hồ sơ theo quy định tại 

Điều 4 Thông tư số 01/2019/TT-BLĐTBXH quy định hồ sơ đề nghị xác định, xác 

định lại mức độ khuyết tật; cấp, cấp đổi, cấp lại Giấy xác nhận khuyết tật gửi Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân cấp xã nơi cư trú theo quy định của pháp luật. 

- Căn cứ Điều 15 Luật Người khuyết tật thì bệnh viện chưa được giao thẩm 

quyền xác định mức độ khuyết tật mà do Hội đồng xác định mức độ khuyết tật cấp 

xã xác định. Hội đồng giám định y khoa chỉ thực hiện xác định mức độ khuyết tật 

trong 3 trường hợp: Hội đồng xác định mức độ khuyết tật cấp xã không đưa ra được 

kết luận về mức độ khuyết tật; Người khuyết tật hoặc đại diện hợp pháp của người 

khuyết tật không đồng ý với kết luận của Hội đồng xác định mức độ khuyết tật; Có 

bằng chứng xác thực về việc xác định mức độ khuyết tật của Hội đồng xác định mức 

độ khuyết tật không khách quan, chính xác. 

- Căn cứ Điều 5, Điều 6 Thông tư số 01/2019/TT-BLĐTBXH của Bộ trưởng 

Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội quy định thủ tục và trình tự thực hiện xác 

định, xác định lại mức độ khuyết tật, cấp Giấy xác nhận khuyết tật thì từ khi nhận 

được hồ sơ đến khi trả kết quả là 25 ngày làm việc.  

- Căn cứ khoản 1, Điều 8 Nghị định số 20/2021/NĐ-CP quy định thủ tục thực 

hiện, điều chỉnh, thôi hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng, hỗ trợ kinh phí chăm sóc, 

nuôi dưỡng hàng tháng thì quy trình từ khi nhận hồ sơ đến khi trả kết quả là 20 ngày 

làm việc đã được rút ngắn còn 18 ngày làm việc. 

 Trên đây là nội dung trả lời ý kiến, kiến nghị cử tri của Sở Lao động - Thương 

binh và Xã hội./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Ban Giám đốc Sở; 

- Phòng Chính sách, phòng Xã hội; 

- Lưu: VT, VP (HTK). 

GIÁM ĐỐC 
  

 

 

 

 

Trần Thị Xuân Mai  
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